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תכולת עבודה לאספקת טונרים / ראשי דיו ממוחזרים
1. כללי 

1.1. היקף: משטרת ישראל מעונינת בקבלת שירות של טונרים / ראשי דיו ממוחזרים באספקה ישירה מהספק ליחידות המשטרה וכן במכירת המיכלים המשומשים חזרה לספק. 
1.2. מטרה:מטרת מסמך זה לתאר ולפרט את רמת השירות הנדרשת, את הדרישות והאיפיונים הטכניים למוצרים ואתה תנאים הכללים הנדרשים מהספק הזוכה. מסמך זה יהווה חלק מכלל המסמכים המצורפיםלמכרז זה.
1.3. תיאור כללי של שיטת המכרז : משטרת ישראל תבצע הזמנות בצורה מקוונת (ראה סעיף 4.6) הספק הזוכה יקלוט את ההזמנות כמפורט בהמשך, ויספק את ההזמנה עד ליחידה המזמינה. כמוכן,  ביצוע הזמנות שלא באמצעות מערכת מקוונת ייעשה על ידי מדור ציוד.
1.4. מיקום:
1.4.1. משטרת ישראל מבזרת את הרכש לרמת היחידה. כאשר ישנם כ 200 תחנות / יחידות אשר ישמשו כלקוחות ויעבדו מול הספק הזוכה. 

1.4.2. פריסת היחידות הנה בכל רחבי הארץ לרבות  יהודה ושומרון, בהתאם לרשימת מקומות האספקה שמצורפת בנספח 1 המצ"ב.
1.4.3. 
יתכן ובמהלך תקופת השירות יתווספו או יגרעו יחידות מרשימה זו. 
1.5. תכולת ההתקשרות:

1.5.1. הספק הזוכה יספק את השירותים הנדרשים במפרט זה במסגרת ההזמנות שיבוצעו ע"י היחידות.

2. הגדרות:
2.1. "המזמין" או "משטרת ישראל", או "המשטרה"- הגוף המזמין את אספקת הפריטים מהמציע/ זוכה.
2.2. "לקוח" או" היחידה"או  "אתר" – משתמשי הקצה- יחידות המשטרה אשר ישמשו כלקוחות מול הספק הזוכה ויבצעו הזמנות ישירות מול הספק.
2.3. "מציע"- כל מי שהגיש הצעה למכרז זה.
2.4. "גורם מוסמך" –גורם ממדור ציוד במשטרת ישראל  האחראי על הזמנות, הוספת פריטים, שינוי מסגרות תקציב, פתיחת לקוחות חדשים, קבלת דיווחים ומעקב תקציבי.

2.5. "הזמנה" כלל הפעילות של היחידות מול הספק הזוכה.
2.6. 
"טונר ממוחזר"- לענין זה ראשי דיו או טונרים ממוחזרים.
3. מסמכים ישימים:
3.1. המסמכים הרשומים מטה והדרישות המופיעות בהם מהווים חלק בלתי נפרד מתכולת העבודה ומפרט הרכש.

3.2. נספחים:
3.2.1. תקן בינלאומי STMC.
3.2.2. רשימת יחידות המשטרה – נספח 1.
3.2.3. דוגמא לטופס תקלה בהזמנה/קבלת מוצר - נספח 2
3.2.4. ממשק ספקים לסחר אלקטרוני – נספח 3.
3.2.5. טבלת מקט"ים ויצרנים – נספח 4.
4. דרישות

4.1. דרישות טכניות
4.1.1. ליחידות השונות תינתן אפשרות להזמין טונרים וראשי דיו ממוחזרים ע"פ רשימת המוצרים המופעים בנספח ב' למכרז – טופס הצעת המחיר.
4.1.2. איכות המוצרים הממוחזרים לרבות אורך חיי המוצר, תקלות במוצר וכדומה, יהיו ע"פ נתוני המצוצר המגביל המקורי (לא הממוחזר) בסיבולת של 5%.  כמו כן, איכות ההדפסה ומספר הדפים שניתן להדפיס לא  יפחתו מנתוני המוצר המקורי בסיבולת של 5%.
4.2. תאור השירותים הנדרשים:

4.2.1. הזוכה יספק הזמנות כפי שיועברו בפקס(ראה פירוט בסעיף 4.6)

4.2.2. 
הזוכה יספק את ההזמנות ישירות ליחידה המזמינה בהתאם לנדרש בסעיף 4.3 בהמשך.
4.2.3. הזוכה ייתן  מענה ממחושב לקבלת הזמנות וכן להכנת תעודות משלוח ודוחות פרפורמה על האספקות השוטפות.
4.3. אספקה

4.3.1. זמני האספקה יהיו בין השעות 8:00-17:00 בימים א- ה בלבד.
4.3.2. פרק הזמן הנדרש לביצוע האספקה של הזמנה מרגע קליטתה במערכת הספק עד 5 ימי עבודה בלבד לכלל יחידות המשטרה לרבות אילת.
4.3.3. ימי עבודה לעניין זה- ימים א- ה לא כולל ימי חג וערבי חג.
4.3.4. היקף הזמנה מינמליתיהיה 350 ₪ לא כולל מע"מ.
4.3.5. הספק נדרש לספק לאחר תיאום מראש של לפחות 24 שעות ממועד האספקה המיועד (כאמור בסעיף 4.2.2 לעיל ) עם איש קשר היחידה או מי מטעמו אשר ייקבל הטובין ויאשר בפירוט שם פרטי, שם משפחה, מ.א (בכתב יד ברור וקריא ) וחתימה ע"ג תעודות משלוח.
4.3.6. אספקות דחופות: ע"פ הנחיית מדור ציוד במקרים מסויימים (עד ל-שלוש אספקות בחודש ) תדרש אספקה של עד 24 שעות מרגע קבלת ההזמנה אצל הספק.

4.4. אריזה ומשלוח

4.4.1. הפריטים יסופקו כאשר הם באריזות קרטון או בכל דרך אחרת השומרת על המוצר מפני פגיעה.

4.4.2. ע"ג האריזה של הפריטים יצויין שם היחידה המזמינה, מיקום היחידה, שם נציג היחידה.

4.4.3. משלוח ילווה בתעודת משלוח כדין. בתעודת המשלוח יצורפו הפרטים הבאים:
שם המזמין והיחידה המקבלת, כתובת, מספר ההזמנה, תאריך קבלת הפריטים, מק"טי הפריטים שסופקו, שמות הפריטים, כמות ומחיר (כולל מע"מ)
4.4.4. לפי דרישת המשטרה,ליחידות מסוימות בלבד, יטשטש הספק כל סימן ו/או סמל המזוהה עם המשטרה, באריזה או במשלוח.

4.5. אחריות על מוצר 

4.5.1. 
הציוד שיסופק יהיה בהתאם למפורט בהזמנה ע"פ מק"ט יצרן אותו הצהיר הספק במועד הגשת הצעת מחיר.

4.5.2. 
הספק יהיה אחראי על הציוד עד לאספקתו ליחידה. הספק מתחייב שלא לספק פריטים שאינם תקינים, שתוקפם אינו עומד בדרישות הנדרשות כאמור בסעיף 4.8, שאיכותם נפגעה, פריטים מדגמים מיושנים או פריטים מיושנים פיזית. 

4.5.3. בטרם תחילת ההתקשרות תינתן אחריות בכתב ע"י הספק  בה יתחייב לתת אחריות לציוד מתכלה (טונרים וראשי דיו ממוחזרים).
4.5.4. האחריות תכלול תיקון/החלפת מדפסות שנפגמו עקב שימוש בציוד ממוחזר פגום והחלפת ציוד ממוחזר לא תקין. בכל מקרה של מחלוקת בעניין תתבצע הבדיקה ע"י מדור ציוד והספק יפעל ע"פ תוצאות הבדיקה.  

4.5.5. בכל מקרה של פגם בפריטים הממוחזרים ו/או ציוד לא תקין , זמני תגובה לפתרון תקלות יהיה לא יאוחר מ 24 שעות.
4.6. אופן ביצוע הזמנה וקליטתה 

4.6.1. יחידות הקצה יבצעו הזמנות בסביבת אינטראנט ברשת המשטרה.

4.6.2. הזמנות ישוגרו באמצעות שרת הפקסים המשטרתי.

4.6.3. הזוכה יספק את ההזמנה והמזמין יחתום על תעודת המשלוח.
4.6.4. לאחר האספקה תתבצע הזנה של הכמויות שהתקבלו למחשב המשטרה ע"י היחידה המקבלת.
4.7. החזרות / החלפות ציוד

4.7.1. 
בכל מקרה של החלפה או החזרה: החזרת הפריט או החלפתו תתבצע ע"י הספק הזוכה במועד הקרוב של אספקת ציוד ליחידה ולא יאוחר מ- 14 ימי עבודה ( המוקדם מביניהם ) ביחידה הרלוונטית, או במרכז השירות שלו  והכל על פי החלטת היחידה. 
4.7.2. במקרה של אי התאמה בין פריט שהוזמן לבין פריט שסופק בפועל ו/ או כל פריט שאינו תקין כאמור בסעיף 4.5.2. להלן, תהיה המשטרה רשאית להחזיר פריט.

4.7.3. המשטרה תוכל להחזיר לזוכה פריטים ארוזים שסיפק ולא נעשה בהם שימוש. ההחזרה תתבצע על פי מחיר המחירון האחרון שהיה תקף בעת הרכישה האחרונה של פריט מאותו סוג. ההחזרה תבוצע לכל המאוחר עד חודש ממועד האספקה. 

4.7.4. 
בגין כל החזרה של פריטים ידאג הספק לזכות/לא לחייב את המשטרה וימציא ליחידה תעודות משלוח /זיכוי עלהפריטים שהוחזרו. 

4.7.5. בכל מקרה של אי התאמה כאמור לעיל היחידה תדווח הן לספק והן למדור ציוד.
4.7.6. הספק ינהל מעקב אחרי מוצרים שהוחזרו וידווח אחת לחודש על אי ההתאמות וסיבתם.
4.8. ציוד עם תוקף תפוגה: כל ציוד בעל תוקף תפוגה,יסופק ליחידה כאשר הוא בתוקף של שנה לפחות לטונרים וחצי שנה לפחות לראשי דיו.
4.9. הגשת חשבוניות

4.9.1. הספק יגיש חשבוניות כפי שמופיע בנספח 3 המצ"ב וכמפורט במסמכי המכרז.
4.9.2. 
החשבוניות ישלחו בדואר/דואר אלקטרוני/בפקס.
4.10. קטלוג פריטים
4.10.1. הספק יכין קטלוג בקובץ ובו פירוט של כל המוצרים באופן הבא: 
4.10.1.1. תאור הפריט.
4.10.1.2. מק"ט יצרן מקורי.
4.10.1.3. מק"ט ספק.
4.10.1.4. המדפסות המתאימות לפריט.
4.10.1.5. כמות הדפים המינימאלית להדפסה.
5. הבטחת איכות

5.1. כללי
5.1.1. 
המוצר יסופק בהתאם לכל הדרישות המפורטות בהזמנה.
5.1.2. כל פריט ופריט יסומן באופן ברור ובסימון המסחרי של היצרן.
5.1.3. 
המזמין או נציג המזמין רשאים לסרב לקבל מוצר בכל מקרה בו המוצר לא עמד בדרישות המכרז ולהחזירו כמפורט בסעיף 4.7.
5.2. בדיקות למוצרים המוצעים ע"י המציע.
5.2.1. רשאים נציגי מ"י לבקר במתקני המציעים ו/או היצרנים ולבדוק את תהליכי הייצור האחסנה והאריזה וכן כל בדיקה אחרת לצורך קביעת עמידת המציע/היצרן ועמידת המוצרים שהציע בדרישות המכרז והמפרט.
5.2.2. רשאית משטרת ישראל לדרוש דוגמאות לבדיקה וכן מסמכים טכניים מסמכי ביצועי איכות ובקרת איכות וכל זאת בהתאם למפורט במסמכי המכרז.
5.2.3. במידה ותתעורר מחלוקת בנושא איכות ועמידה בתקנים חובת ההוכחה תהיה על הספק הזוכה לרבות הצגת מסמכים טכניים ו/או בדיקה במכון בדיקה מורשה ובלתי תלוי כגון מכון התקנים.

5.3. בדיקות קבלה ביחידה
5.3.1. 
בעת קבלת פריטים ליחידה  נציג היחידה יבדוק את הדברים הבאים :

5.3.1.1. הכמות המסופקת תואמת את ההזמנה.

5.3.1.2. התאמת המקטי"ם בתעודת המשלוח להזמנה של היחידה.
5.3.1.3. הפריטים שלמים ובאריזה כנדרש , במידה וימצאו פריטים פגומים ישלחו חזרה לספק כמפורט בסעיף 4.6.
5.3.2. לאחר בדיקת הקבלה תזין היחידה ע"ג המערכת הממוחשבת את הכמויות שהתקבלו ואושרו על ידי נציג היחידה.
5.3.3. 
במקרים של אי התאמות יבוצע בירור ובדיקה של היחידה מול הספק הזוכה ומול מדור ציוד.
5.3.4. 
בכל מקרה של מחלוקת בעניין אי התאמות תתבצע הבדיקה ע"י מדור ציוד והספק הזוכה יפעל ע"פ תוצאות הבדיקה ועל פי הנחיות מדור ציוד.  

5.4. הערכה אפקטיביות של המוצר
5.4.1. משטרת ישראל תבצע מעקב אחר תקלות במוצרים מבחינת כמות התקלות במוצר עצמו ע"פ דיווחי היחידות אשר ידווחו למדור על פי טופס המצ"ב למכרז זה (ראה נספח 2).
5.4.2. 
במידה ויתגלו במוצר מסויים 5 תקלות כגון הפסקת שימוש במועד קצר מאורך החיים המקורי ו/או קילקול ו/או שבר כתוצאה משימוש , יידרש הספק להחליף באופן מיידי את המוצרים הפגומים, לחקור את הסיבות לתקלות ולהחליפו במוצר שווה ערך מדגם אחר, שיאושר ע"י מדור ציוד. 
* אישור קבלת הסחורה אינו מהווה אישור תקינות המוצר.
* אישור תקינות המוצר יבוצע ע"י מדור ציוד בלבד (או מי מטעמו)
6. שונות

6.1. תוספות ושינויים
6.1.1. במהלך ההתקשרות משטרת ישראל תיהיה רשאית להוסיף / לשנות טונרים / ראשי דיו.
6.1.2. . שינויי דגם- בכל מקרה של שינוי דגם אם בגלל הפסקת ייצורו או התישנותו יוחלף הפריט באחר ומחירו יהיה כמחירו של הדגם המוחלף וע"פ הצעתו המקורית של הספק הוספת דגם – בכל מקרה של הוספת דגם טונר/ראש דיו ממוחזר חדש לא יעלה מחירו מעל 50% ממחיר טונר / ראש דיו מקורי (לא ממוחזר) הממוצע בשוק.
6.1.3. בכל המקרים שהוזכרו לעיל לא יבצע הספק הזוכה כל שינוי מבלי שייהיה ברשותו אסמכתא בכתב ממשטרת ישראל.

6.2. זיכוי בגין טונרים וראשי דיו ריקים
6.2.1. ע"פ הנחיות משרד איכות הסביבה יש איסור השלכת טונרים וראשי דיו ריקים, אי לכך באחריות הספק
  הזוכה איסוף טונרים וראשי דיו מכלל יחידות המשטרה.
6.2.2. איסוף הטונרים וראשי הדיו יתבצע במהלך אספקת ההזמנות ליחידות ו/או בהתאם לפניית היחידה (באיסוף שלא במהלך אספקה לא פחות מ 10 טונרים ו/או ראשי דיו ריקים)
6.2.3. זיכוי עבור טונר ו/או ראש דיו יהיה בהתאם למחיר שניתן במסגרת הצעת המחיר למכרז.
6.3. לוחות זמנים
6.3.1. 
התאמה למערכות מחשוב- בתוך חודש ימים מרגע ההודעה על הזכייה יתאים הספק את מערכות 
המחשוב לתחילת עבודה עם יחידות המשטרה בפקסים בהכנת דוחות פרפורמה ממוחשבות , תעודות משלוח. וכד'.
6.3.2. 
ראוי לציין כי לא תתחיל התקשרות עם הספק הזוכה ללא מילוי אחר כל דרישות המחשוב וכל האמור בסעיף זה.
נספח 1: רשימת יחידות משטרה ושיוך מחוזי
לשימוש המציעים כאינדקציה לשירות המבוקש
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*נא לסמן ב X בעמודת "בעת קבלת המוצר" ולפרט בהערות את מהות התקלה לכל פריט.
הערות_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
נספח 3 - מחשוב – סחר אלקטרוני
החל מחודש ינואר 2010 פועלת במשטרת ישראל מערכת סחר אלקטרוני של חברת SAP.
להלן תאור תהליך רכש טונר/ ראש דיו ממוחזר  במערכתSRM  של מ"י ודרישות המחשוב מהספק
1. יחידות  במ"י יבצעו הזמנות ישירות מספקים ע"ס הקצאה תקציבית מאושרת.

2. ההזמנות יהיו בסימוכין להסכם שייחתם בין המזמינים  לספקים.

1. ההזמנות מועברות לספק בטופס הזמנה בפקס שישלח ישירות מתוך מערכת ה SRM.  
3. פרטי ההזמנה יכללו: יחידה מזמינה, יעד אספקה, מק"ט חומר לאספקה, תיאור החומר, כמויות ועלויות.
4. לספק תהיה יכולת לקבל שינויים בהזמנה כגון :הקטנה, הגדלה ביטול כללי של ההזמנה, ביטול פריטים והוספת פריטים (עד יום לפני אספקת ההזמנה בשעה 12)
5. הזמנות שהתקבלו אצל הספק מיועדות לביצוע ללא צורך באישורים נוספים.
6. בעת ביצוע האספקה יחתים הספק את נציג היחידה על תעודת משלוח.
7. נציג היחידה יזין במערכת הסחר אלקטרוני את תעודת המשלוח.
8. בסוף כל חודש יופק לספק דו"ח פרופורמה שיכלול את כל תעודות המשלוח שהוקלדו במערכת.
9. הספק יפיק חשבונית על סמך הפרופורמה.
10. תעודות משלוח שלא נכללו בדו"ח הפרופורמה, יכללו בחודש שלאחר מכן.
11. הספק יפיק למ"י דו"ח אספקות בפורמט אקסל עפ"י דרישה.
סודיות ואבטחת מידע
1. הספק מתחייב בהצעתו שלא לעשות שימוש כלשהו מעבר לפעילות השוטפת עם המשטרה, במידע המועבר לו ע"י משטרת ישראל לרבות לרבות יחידות מזמינות,  ואנשי קשר ממ"י. הספק לא יעביר לגורם צד ג' מידע הקשור למערכת זו.
2. נתוני המידע של משטרת ישראל יופרדו מנתוני לקוחות אחרים.
3. הספק יתאר בהצעתו כיצד יאבטח את השרתים המאחסנים חומר ממ"י
4. אנשי המחשוב מטעם הספק יעברו הליך של אישור קב"ט מ"י. הספק מתחייב כי אישור עובדיו לא יהווה עיכוב בפיתוח המערכת.
תרשים תהליך הזמנת אספקה ישירה של טובין במערכת סחר אלקטרוני:

[image: image1]

תרשים תהליך יצירת חשבונית לתשלום במסגרת סחר אלקטרוני:
[image: image2.png]



נספח 4 - טבלת מקטים/ אפיונים
	מס"ד 
	סיווג 
	תיאור הפריט 
	מק"ט יצרן של הפריט המקורי

	1
	טונר צבע שחור
	לקסמרק 644
	X644X11E

	2
	טונר צבע שחור
	לקסמרק  652    
	 T650H11E 

	3
	טונר צבע שחור
	לקסמרק 792
	C792X1KG

	4
	טונר  צבע כחול
	לקסמרק 792
	C792X1CG

	5
	טונר צבע אדום
	לקסמרק 792
	C792X1MG

	6
	טונר צבע צהוב
	לקסמרק 792
	C792X1YG

	7
	טונר צבע שחור
	לקסמרק  782
	C782X1KG

	8
	טונר  צבע כחול
	לקסמרק  782
	C782X1CG

	9
	טונר צבע אדום
	לקסמרק  782
	C782X1MG

	10
	טונר צבע צהוב
	לקסמרק  782
	C782X1YG

	11
	טונר צבע שחור
	לקסמרק  520/522
	12A6835

	12
	טונר צבע שחור
	פקס HP 580
	UG-3350/UG-3380

	13
	טונר צבע שחור
	HP 2014/2015
	HP-Q7553X

	14
	טונר צבע שחור
	HP 3005
	HP-Q7551A

	15
	טונר צבע שחור
	HP 3005
	HP-Q7551X

	16
	טונר צבע שחור
	HP 2600/1600
	HP-Q6000A

	17
	טונר  צבע כחול
	HP 2600/1600
	HP-Q6001A

	18
	טונר צבע צהוב
	HP 2600/1600
	HP-Q6002A

	19
	טונר צבע אדום
	HP 2600/1600
	HP-Q6003A

	20
	טונר צבע שחור
	HP 4700
	HP-Q5950A

	21
	טונר  צבע כחול
	HP 4700
	HP-Q5951A

	22
	טונר צבע צהוב
	HP 4700
	HP-Q5952A

	23
	טונר צבע אדום
	HP4700
	HP-Q5953A

	24
	טונר צבע שחור
	HP 4200
	HP-Q1338A

	25
	טונר צבע שחור
	HP 5500
	HP-C9730A

	26
	טונר  צבע כחול
	HP 5500
	HP-C9731A

	27
	טונר צבע צהוב
	HP 5500
	HP-C9732A

	28
	טונר צבע אדום
	HP 5500
	HP-C9733A

	29
	טונר צבע שחור
	HP 4600/4650
	HP-C9720A

	30
	טונר  צבע כחול
	HP 4600/4650
	HP-C9721A

	31
	טונר צבע צהוב
	HP 4600/4650
	HP-C9722A

	32
	טונר צבע אדום
	HP 4600/4650
	HP-C9723A

	33
	טונר שחור
	HP 4000/4050
	HP-C4127X

	34
	טונר שחור
	HP 2100/2200
	P-C4096A

	35
	טונר צבע שחור
	HP4100
	HP-C8061A

	36
	טונר צבע שחור
	HP 4100
	HP-C8061X

	37
	טונר צבע שחור
	HP 2420
	HP-Q6511A

	38
	טונר צבע שחור
	HP 2420
	HP-Q6511X

	מס"ד 
	סיווג 
	תיאור הפריט 
	מק"ט יצרן של הפריט המקורי

	39
	טונר צבע שחור
	HP 2300
	2610A

	40
	טונר צבע שחור
	HP   1510
	cb540

	41
	טונר  צבע כחול
	HP   1510
	cb541

	42
	טונר צבע צהוב
	HP   1510
	cb542

	43
	טונר צבע אדום
	HP   1510
	cb543

	44
	טונר צבע שחור
	HP  1500
	cb436

	45
	טונר צבע שחור
	HP    4580
	cc654AE

	46
	טונר צבע שחור
	HP 1215/1415
	ce320A

	47
	טונר  צבע כחול
	HP 1215/1415
	ce321A

	48
	טונר צבע צהוב
	HP 1215/1415
	ce322A

	49
	טונר צבע אדום
	HP 1215/1415
	ce323A

	50
	טונר צבע שחור
	HP    4500
	HP-C4191A

	51
	טונר  צבע כחול
	HP    4500
	HP-C4192A

	52
	טונר צבע צהוב
	HP    4500
	HP-C4193A

	53
	טונר צבע אדום
	HP    4500
	HP-C4194A

	54
	טונר כחול
	מדפסת HP 2025
	HP-CC531A

	55
	טונר צהוב
	מדפסת HP 2025
	HP-CC532A

	56
	טונר אדום
	מדפסת HP 2025
	HP-CC533A

	57
	טונר שחור
	מדפסת HP 2025
	HP-CC530A

	58
	טונר צבע שחור
	1010/1012/1015
	 HP-2612A

	59
	ראש דיו צבעוני
	HP 5743/6543
	HP-C9363H

	60
	ראש דיו שחור
	HP 815/824/840
	HP-C6615A

	61
	ראש דיו שחור
	HP 710/712
	 HP-C1823D

	62
	ראש דיו 21 שחור
	HP 3920/3940
	 HP-C9351AE

	63
	ראש דיו שחור
	 HP 5150/5550
	HP-C6656A

	64
	ראש דיו שחור
	800/  1000HP
	HP-51645A

	65
	ראש דיו שחור
	HP5000/6000
	HP-C8767HE

	66
	ראש דיו צבעוני
	HP5000/6000
	HP-C6657A

	67
	ראש דיו שחור
	HP 7000
	HP-C6656A

	68
	ראש דיו צבעוני
	HP 900/1000
	HP-C6578D

	69
	ראש דיו 135 צבעוני
	DJ5743
	HP-C8766HE

	70
	טונר צבע שחור
	סמסונג  3310
	 MLT-D205L  

	71
	טונר  צבע כחול
	סמסונג  670
	C508L

	72
	טונר צבע אדום
	סמסונג  670
	M508L

	73
	טונר צבע צהוב
	סמסונג  670
	Y508L

	74
	טונר צבע שחור
	סמסונג  670
	K508L

	75
	טונר שחור
	סמסונג 660
	CLP-K660B

	76
	טונר כחול
	סמסונג 660
	CLP-C660B

	77
	טונר אדום
	סמסונג 660
	CLP-M660B

	78
	טונר צהוב
	סמסונג 660
	CLP-Y660B

	79
	טונר מג'נטה
	סמסונג CLP-680ND
	CLT-M506L

	80
	טונר צהוב
	סמסונג CLP-680ND
	CLT-Y506L

	81
	טונר צ'יאן
	סמסונג CLP-680ND
	CLT-C506L

	מס"ד 
	סיווג 
	תיאור הפריט 
	מק"ט יצרן של הפריט המקורי

	82
	טונר שחור
	סמסונג CLP-680ND
	CLT-K506L

	83
	טונר צבע שחור
	זירוקס 4510 
	113R00712

	84
	טונר צבע כחול
	זירוקס 8560
	108R00764

	85
	טונר צבע אדום
	זירוקס 8560
	108R00765

	86
	טונר צבע צהוב
	זירוקס 8560
	108R00766

	87
	טונר צבע שחור
	זירוקס 8560
	108R00768

	88
	דיו שעווה כחול
	זירוקס 8500
	108R00669

	89
	דיו שעווה אדום
	זירוקס 8500
	108R00670

	90
	דיו שעווה צהוב
	זירוקס 8500
	108R00671

	91
	דיו שעווה שחור
	זירוקס 8500
	108R00672

	92
	טונר צבע צהוב
	אפסון  4200
	C13S050242

	93
	טונר צבע אדום
	אפסון  4200
	C13S050243

	94
	טונר צבע כחול
	אפסון  4200
	C13S050244

	95
	טונר צבע שחור
	אפסון  4200
	C13S050245

	96
	טונר צבע שחור
	פקס' ברודר 8360
	TN-6600

	97
	תוף
	תוף לפקס ברודר 8360
	DR-6000

	98
	טונר צבע שחור
	ברודר 9650
	TN-6300

	99
	טונר צבע שחור
	ברודר 5240/5250
	TN-3170

	100
	טונר צבע שחור
	IBM  1332
	75P4303

	101
	טונר צבע שחור
	IBM1120
	28P2494

	102
	ראש דיו שחור
	מדפסת ניידת קנון 80 I
	bci 15 bk

	103
	ראש דיו צבעוני
	מדפסת ניידת קנון 80 I
	bci 15c


יצירת עגלת קניות ע"י בחירה מקטלוג











פניה לתקציבן להפשרת תקציב נוסף לביצוע ההזמנה





ביצוע ההזמנה





ביצוע ההזמנה המעודכנת





קבלת הבקשה לשינוי ופניה לספק בהצעה לתקן את ההזמנה





פניה למרכז הזמנות בבקשה לתקן את ההזמנה





האם ביצוע ההזמנה עבר את נקודת האל חזור





לא





כן





סוף





האם יש במערכת התראה על מגבלת תקציב





לא





כן





הפשרת תקציב נוסף או הנחיית המשתמש להתכנס למגבלת התקציב





האם יש התראות במערכת על עגלת הקניות





שינוי פרמטרים בעגלת הקניות לפי התראות המערכת





ביצוע שינויים בעגלת הקניות עד למגבלה התקציבית





אישור ההזמנה לביצוע





לא





כן





האם נדרש לשנות פריטים בעגלת קניות





כן





תיקון ההזמנה ועדכון המזמין בדבר התיקונים שבוצעו בהזמנה לבקשתו





קבלת ההזמנה במערכת work-flow לאספקה ישירה של עגלת קניות





לא





כניסה למודול יצירת חשבונית במערכת מבט











יצירת "חשבונית פרופורמה" לספק בגין דיווחי קבלה של כלל היחידות מהספק האמור





ביצוע שמירה לחשבונית הפרופורמה במערכת מבט לספק האמור





הפקת דו"ח פרופורמה ממערכת מבט (שכולל את כל דיווחי הקבלה של כל היחידות מהספק)





טיפול בהשגות הספק והעברת תשלומים לחשבונית הפרופורמה הבאה לספק האמור





בדיקת כל השורות בדו"ח הפרופורמה מול תעודות המשלוח של האספקה ליחידות





קבלת דו"ח פרופורמה בפקס מקצין המדור





העברת דו"ח הפרופורמה לספק בפקס





האם דו"ח הפרופורמה מתאים לתעודות המשלוח שמשקפות את האספקה ליחידות





לא





סוף





הכנת דו"ח  Excel בגין רשומות בדו"ח הפרופורמה שלא מתאימות לאספקת הטובין בפועל





הקלדת מספר הסימוכין של החשבונית מהספק למסך חשבונית הפרופורמה





סריקת החשבונית למערכת מבט והעברתה לסבב אישורים לתשלום





הכנת חשבונית לתשלום בגין שורות בדו"ח הפרופורמה שאין עליהן השגות





העברת החשבונית לקצין המדור לתשלום
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